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1. Zakres dokumentu

Dokument okresla specyfikacje techniczna materialéw dostarczanych do Prografix Sp. z o. o.,
a takze ogdlne wytyczne jakosciowe dla produkowanych przez Prografix Sp. z o. 0. materialéw
poligraficznych, kontrolowane w trakcie poszczegoélnych proceséw parametry oraz kryteria ich
akceptacji, a takze standardy baz danych.

2. Definicje

OWRZ: Ogolne Warunki Realizacji Zamowien na produkcje Materialéw poligra-
ficznych przez Prografix Sp. z o.o0.

ZAMAWIAJACY: Podmiot, ktéry zlozyt Wykonawcy zamdwienie na produkcje Materialow
poligraficznych.

WYKONAWCA: "PROGRAFIX" Sp. 0.0. z siedziba w Debicy przy ul. Drogowcow 16, 39-200
Debica, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow przez Sad Rejonowy
w Rzeszowie Wydzial XII Gospodarczy KRS pod numerem KRS
0000125459, NIP 876-21-36-701, REGON 691679657.

Materialy Przez Materialy poligraficzne nalezy rozumie¢ materialy drukowane na

poligraficzne: papierze lub kartonie w technice offsetowej lub cyfrowej, typu: ulotki,
plakaty, broszury, katalogi i inne materiaty promocyjno-reklamowe, dru-
kowane przez WYKONAWCE dla ZAMAWIAJACEGO.

Materialy Dane cyfrowe (pliki w formacie PDF), w oparciu o ktére WYKONAWCA

wyjsciowe: wydrukuje Materialy poligraficzne.

Materialy Materialy, ktére stuza w procesie drukowania jako wzorzec barw. Mate-
wzorcowe rialem wzorcowym moze by¢ certyfikowany proof lub odbitka drukowa
zaakceptowana i podpisana przez ZAMAWIAJACEGO.

Proba Arkusz drukarski, wydrukowany przez WYKONAWCE w oparciu o Mate-

kolorystyczna: rialy wyjsciowe przestane WYKONAWCY przez ZAMAWIAJACEGO.

Certyfikacja Przez certyfikacje proofa rozumie sie proces kontroli poprawnosci wyko-

proofa nania proofa, polegajacy na okresleniu réznicy barw pomiedzy warto-
§ciami pomierzonymi na polach paska kontrolnego zamieszczonego na
proofie, a warto$ciami docelowymi. Wartos$ci docelowe okreslone sg na
podstawie profilu ICC, z ktéorym wykonywany jest proof. Certyfikacja
proofa moze odbywac sie u ZAMAWIAJACEGO lub u WYKONUJACEGO.

Profil ICC Plik cyfrowy zawierajacy charakterystyke barwna danego urzadzenia.
Profil ten jest zgodny z wymaganiami okreslonymi przez Specyfikacje ICC.

Certyfikowany Material wzorcowy symulujacy rzeczywisty efekt procesu drukowania

proof (Wzor dang technika, z zalgczonymi wynikami pomiaru réznicy barw AE. Przy

kolorystyczny) czym roznica barw nie moze przekracza¢ granicy tolerancji okreslonej

) w Normie ISO 12647-2.

Srodki )

komunikacji: Srodki porozumiewania si¢ na odleglo$¢ w postaci sieci publicznej Inter-
net (np. poczta elektroniczna, Prografix Prepress Portal, konto ftp - udo-
stepniane przez WYKONAWCE, inne uzgodnione w Zamdwieniu portale
umozliwiajace transfer danych).

Spad Obszar grafiki wychodzacy poza linie ciecia definiujaca format strony

netto. Brak spadu powoduje powstawanie btedéw w trakcie operacji intro-
ligatorskich.
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Trim box

Rozkladowka

Dane osobowe

Zbidr danych
osobowych

Przetwarzanie
danych
osobowych

Obszar zdefiniowany w formacie PDF okreSlajacy format strony netto
(pole przyciecia). Dokument dostarczony do WYKONUJACEGO musi posia-
da¢ zdefiniowany Trim box. Jego ustawienie moze zosta¢ sprawdzone
w programie Adobe Acrobat Professional.

Dwie sgsiednie strony po otwarciu w oprawionej publikacji.

Wszelkie informacje dotyczace zidentyfikowanej lub mozliwej do zidenty-
fikowania osoby fizycznej, takie jak w szczegdlnosci pteé, nazwisko, imie,
ulice, nr domu, kod pocztowy oraz miejscowosc lub inne dane o charakte-
rze osobowym.

Oznacza kazdy posiadajacy strukture zestaw danych o charakterze osobo-
wym, dostepnych wedlug okreslonych kryteriow, niezaleznie od tego, czy
zestaw ten jest rozproszony lub podzielony funkcjonalnie, udostepniony
WYKONAWCY przez ZAMAWIAJACEGO w celu wykonywania przez
WYKONAWCE zobowiazan wynikajacych z Zamdwienia na Produkcje Ma-
terialdw Poligraficznych

Wszelkie operacje na danych osobowych, dokonywane przez
WYKONAWCE w celu wykonania obowigzkéw wynikajacych z Zamoéwie-
nia na produkcje Materialdw poligraficznych oraz w zakresie okreslonym
w WPPDO, a w szczegélnosci zbieranie, utrwalanie, przechowywanie,
opracowywanie, zmienianie, udostepnianie i usuwanie danych osobo-
wych, a zwlaszcza te, ktére wykonuje sie w systemach informatycznych.
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Specyfikacja techniczna przygotowania materialéw wyjsciowych do druku

3.1 Sposoby przygotowania materialéw wyjsciowych

3.1.1 Parametry plikéw produkcyjnych

Pliki nalezy przygotowa¢ w wersji PDF 1.4 lub wyzszej.
Pliki powinny zawiera¢ osadzone fonty.
Kazda strona powinna by¢ wygenerowana jako pojedyncza strona i posiadac¢ symetryczne
spady o wielkos$ci co najmniej 3 mm ze wszystkich stron. Rozkladdéwki nie sag akceptowane.
W przypadku broszur, spady powinny mie¢ 4-5 mm.
Rozdzielczo$¢ zdje¢ (obrazow kolorowych i w skali szaro$ci) zawartych w plikach cyfrowych:

o minimalna: 250 dpi,

o optymalna 300 dpi,
Wszystkie elementy graficzne strony powinny by¢ przygotowane w przestrzeni barwnej
CMYK. Wszystkie elementy graficzne i zdjecia przygotowane w innych przestrzeniach barw-
nych (np. RGB) sa automatycznie konwertowane do przestrzeni CMYK przy uzyciu profilu ,icc
iso coated v2_300_eci”, ale WYKONAWCA nie ponosi odpowiedzialnosci za efekt konwersji.
Wszystkie kolory dodatkowe (spot colors, np. Pantone), niewyszczegolnione w zamdéwieniu,
zostang skonwertowane do koloréw procesowych.
Wszystkie kolory dodatkowe (np. Pantone) oraz lakiery wybidrcze musza by¢ wyszczegol-
nione wzamowieniu i oznaczone w pliku. ZAMAWIAJACY powinien poinformowac
WYKONAWCE o potrzebie zaméwienia farby Pantone na min. 48h przed terminem zwolnie-
nia materialéw wyjsciowych do druku.
W przypadku gdy publikacja bedzie miala zastosowany wykrojnik lub lakier wybiérczy na-
lezy zaznaczy¢ go w pracy dodatkowym kolorem (spot color) z atrybutem nadrukowania tla
(overprint).
Wykrojnik nalezy przygotowac jako obrys (stroke) oraz rozrdznic¢ linie noza, bigi czy
perforacji. Minimalne odleglos$ci miedzy liniami (nozami, bigami) to 3 mm.
Maska na lakier powinna by¢ obiektem wektorowym o 100 % nasyceniu. Minimalna grubos$¢
elementu lakierowanego to 4 pkt.
W przypadku procesu klejenia nalezy zrobi¢ wybranie w miejscu planowanego nakladania
Kkleju.
Wielko$¢ trim box’u musi by¢ zgodna z formatem strony netto.
Wazne elementy tekstowe lub graficzne nalezy umieszcza¢ w odleglosci nie mniejszej niz 5
mm od linii ciecia.
Nie nalezy wypuszcza¢ grafiki oraz napiséw kilka mm na sasiednig strone ze wzgledu na
tolerancje procesu falcowania i oprawy.
Minimalny stopien pisma drukowanego wiecej niz 1 kolorem lub w kontrze wynosi:

o dla krojéw jednoelementowych 8 pt.,

o dla krojow dwuelementowych 10 pt.
Najmniejsza dopuszczalna grubos¢ linii to 0,2 pt. Cienisze linie zostana pogrubione do 0,2 pt.
Linie wykonane w kontrze lub w wiecej niz jednym kolorze powinny mie¢ grubos¢ nie
mniejsza niz 0,5 pt.
W celu uzyskania wiekszej glebi czarnych apli i unikniecia przesiewania nalezy kolor czarny
z 4 koloréw. Zalecane skladowe to C 50, M 40, Y 40, K 100 dla papieréw powlekanych (MWC,
LWO).
Czarne teksty o wielkosci mniejszej lub réwnej 24 pt. na kolorowym tle powinny by¢ nadru-
kowane na tlo (overprint).
Czarne teksty powyzej 24 pt. powinny zosta¢ wykonane z 2 koloréw C60 MO, Y 0 i K100.
Czarne teksty na kolorach metalicznych, nie beda nadrukowywane, nalezy zastosowac wy-
branie (knockout) z podlewka K1lub CMYK w strone koloru spotowego.
W przypadku uzycia kolorow metalicznych na innych obiektach graficznych wymagana
jest konsultacja z WYKONAWCA.
WYKONAWCA domyslnie stosuje zalewki (trapping) dla plikéw kompozytowych o szeroko-
$ci 0,1 pt w celu unikniecia niedokladnosci pasowania natozenia koloréw na siebie.
Do prac, ktére nie zawieraja paginacji oraz do prac niestandardowych ZAMAWIAJACY powi-
nien dolaczyé makiete, badZz podac wyczerpujaca specyfikacje wykonania.
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W przypadku nie dostarczenia makiety, badz wyczerpujacej specyfikacji wykonania, uznaje
sie, ze kolejnos$¢ stron w pliku produkcyjnym wyznacza kolejno$¢ stron gotowego materiatu
poligraficznego.

Przekazanie pliku nie odpowiadajacego wyzej wymienionym parametrom oznacza akceptacje
na obnizenie jakosci drukowanych materialow.

Przed wyslaniem materialéow do WYKONAWCY zalecane jest sprawdzenie plikdw (wykonanie
Preflight) odpowiednim programem, np. Enfocus Pitstop lub Adobe Acrobat Proffessional w celu
wyKkrycia najczesciej pojawiajacych sie bledow.

WYKONAWCA udostepnia predefiniowane ustawienia eksportu PDF dla dwoch podiozy druko-
wych (papier kredowy, papier offsetowy), a takze profil inspekcji wstepnej dla InDesign.

Za termin dostarczenia plikow produkcyjnych uwaza sie czas dostarczenia kompletnych,
nie wymagajacych poprawy materialow.

3.1.2 Parametry graficzne ukladu strony
Oprawa zeszytowa/ wnetrza:

plik PDF moze zosta¢ wygenerowany bez znacznikéw ciecia lub ze znacznikami ciecia, ale
z uwzglednieniem przesuniecia znacznik6w poza obszar spadu.

wymagany spad — min. 4-5 mm dookola strony — réwniez od wewnetrznej (grzbietowej).
Spad musi by¢ wiekszy w zwiazku z zastosowaniem technologii Creepa (wciggania stron,
czyli wypychaniu arkuszy Srodkowych w stosunku do arkuszy zewnetrznych) o wartos¢
creepa. Im grubszy papier oraz wieksza ilo$¢ stron tym wieksze wypychania.

marginesy wnetrza: wewnetrzny (grzbietowy) — dla waznych elementéow graficznych lub
napiséw — 10 mm, pozostale (gora, dd}, zewnetrzny) — dla waznych elementéw graficznych
(np. pagina, register) — 5 mm.

ilustracje rozkladéwkowe (przechodzace ze ,strony na strone”) — minimalna wielko$¢
obszaru przeniesienia to 10 mm.

ze wzgledu na estetyke druku i tolerancje proceséw falcowania i oprawy nie nalezy umiesz-
czac¢ jednego wiersza tekstu o malym stopniu pisma na sasiadujacych kolumnach, ponadto
niedopuszczalne jest dzielenie tekstu miedzy kolumnami w polowie wyrazu.

Oprawa zeszytowa/okladki:

wymagane spady — 4-5 mm.

marginesy dla waznych elementéw graficznych lub napis6w nie mniejsze niz 5 mm
wzgledem linii ciecia.

kolejno$¢ stron w pliku musi uwzglednia¢ zalecenia WYKONAWCY dla konkretnego
przypadku.

Perforacja:

rownolegla do grzbietu publikacji, wykonywana podczas zlamywania (falcowania) arkuszy
— minimalny odstep od linii tamu (grzbietu) to 10-12 mm.

rownolegla do grzbietu publikacji, wykonywana z wykrojnika - minimalny odstep od linii
grzbietu to 10-12 mm.

prostopadla do grzbietu publikacji — moze przecinac grzbiet.

Nacinanie papieru samoprzylepnego (naklejki):

wykrojnik z duza iloScia zwlaszcza malych elementéw — przed produkcja konieczne jest
przerysowanie ksztaltow przez technologa w konsultacji w wykonawca wykrojnika
1 zatwierdzenie zaproponowanych uproszczen przez ZAMAWIAJACEGO.
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naciecia w odlegtosci od grzbietu nie mniej niz 10 mm przy oprawie zeszytowej i nie mniej
niz 12-15 mm przy oprawie klejonej, by uniknac¢ odklejania elementéw przy otwieraniu
egzemplarza.

W szczegolnych przypadkach stosuje sie zwiekszong ilo§¢ mostkéw przytrzymujacych
element, ale tym samym utrudniajacych jego pézniejsze odklejenie.

Registry:
W przypadku publikacji z registrami zalecany jest wczesniejszy kontakt z WYKONAWCA.
Oprawa klejona:

Podczas klejenia bocznego nastepuje zjawisko ,wyciecia‘ fragmentu grafiki na 2 i 3 stronie
okladki oraz pierwszej i ostatniej stronie wnetrza (zaklejenie 3-4 mm od strony grzbietu).

W zwiazku z tym, iz na okladce od strony grzbietu wykonywane sa przetloczenia (big), napisy
powinny by¢ oddalone od grzbietu min. 7mm. Standardowe ustawienie bigi to 5-7mm od
krawedzi grzbietu, co na okladkach o gramaturze wiekszej niz 200g powoduje zalamanie
okladki na przetloczeniach sprawiajac, ze elementy przy grzbiecie za bigowaniem moga by¢
niewidoczne.

3.1.3 Wersje jezykowe (Versioning)

W przypadku wielu wersji jezykowych produktu pliki nalezy przygotowac zgodnie z ponizszymi
wytycznymi:
na kazda z wersji potrzebny jest osobny plik PDF zawierajacy wymieniane elementy (np.
teksty) w kolorze K z zadanym parametrem nadruku (overprint).
baza (elementy stale dla wszystkich wersji) musi zawiera¢ wszystkie powtarzalne elementy
(np. zdjecia) do wszystkich wersji w CMYK'u.
wszystkie pliki musza miec te sama ilo$¢ stron oraz tak samo zdefiniowane Trimbox’y.
nazwy plikow powinny jednoznacznie okres§la¢ ich zastosowanie np.: ,katalog PL”;
»katalog_DE”; ,katalog_Baza”.

3.1.4 Stosowane ustawienia parametrow naswietlania CTP

Domys$lnie WYKONAWCA stosuje nastepujace parametry:
Raster klasyczny z nastepujacymi katami rastra:
C-165° M-105°Y-0° K-45°
Ksztalt punktu rastrowego: eliptyczny.
Rozdzielczo$¢ naswietlania 2400 dpi.
Liniatura - w zalezno$ci od jako$ci papieru od 150 — 200 lpi. Zazwyczaj 150 lpi dla papieru
niepowlekanego i 175 Ipi dla papieru powlekanego.

WYKONAWCA oferuje rowniez naswietlanie form drukowych rastrem stochastycznym o mini-
malnym rozmiarze plamki 20 ym oraz rastrem hybrydowym.

Zastosowanie rastra o innych parametrach powinno by¢ wczes$niej uzgodnione z pracownikiem
Obstugujacym zlecenie ze strony WYKONAWCY i wyszczegdlnione w zamowieniu.

3.2 Zatwierdzanie druku i materialy wzorcowe

Wszystkie materialty do druku u WYKONAWCY musza by¢ jednoznacznie potwierdzone (za-
twierdzone/zaakceptowane).

Akceptacja merytoryczna dokonywana jest przez ZAMAWIAJACEGO na podstawie
dostarczonych plikéw PDF lub weryfikacji wydruku impozycyjnego.

Preferowanym sposobem przesylania i akceptowania materialdéw do druku jest platforma
Prografix Prepress Portal.

W przypadku checi podmiany pliku/plikdw juz w zaakceptowanym materiale, nalezy ten fakt
bezwzglednie zglosi¢c Pracownikowi Biura Obstugi Klienta ze strony WYKONAWCY.
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Materialy bezposrednio po zaakceptowaniu sg przekazywane do druku i ponowna podmiana
raz zaakceptowanego materialu wigze sie z dodatkowymi kosztami.

Jesli ZAMAWIAJACY woli zatwierdzi¢ druk na podstawie makiety (wydruk cyfrowy z impo-
zycji), powinien zachowac¢ otrzymane wydruki w celu ewentualnej reklamacji druku. Za-
twierdzenie otrzymanych wydrukéw powinno by¢ przestane e-mailem lub poprzez Insite.
Istnieje rowniez mozliwos¢ akceptacji plikdw do druku przez ZAMAWIAJACEGO przestanych
przez e-mail/ umieszczonych na serwerze FTP lub w chmurze, jednak w tym przypadku
WYKONAWCA nie ponosi odpowiedzialno$ci za bledy rastrowania plikéw w procesie przy-
gotowania druku.

Zalecane jest dolaczanie certyfikowanego proofa do kazdej strony. Proofy certyfikowane po-
winny by¢ wykonywane po ostatniej korekcie plikdw przekazanych do druku. Na kazdym
proofie certyfikowanym musza by¢ podane: nazwa pliku, numer strony, data wykonania
proofa oraz nazwa zastosowanego profilu ICC. Na kazdym proofie certyfikowanym musi sie
rowniez znajdowac pasek kontrolny Ugra/FOGRA. Brak opisu lub paska uniemozliwia wyko-
rzystanie proofa certyfikowanego jako materialu wzorcowego w WYKONAWCY. Proof certy-
fikowany powinien by¢ podpisany przez ZAMAWIAJACEGO.

Mozliwa akceptacja przez ZAMAWIAJACEGO materialdw podczas procesu druku
u WYKONAWCY.

W przypadku akceptacji druku przez ZAMAWIAJACEGO materialem wzorcowym dla Maszy-
nisty offsetowego staje sie skladka zaakceptowana i podpisana przez ZAMAWIAJACEGO.
Druki z poprzednich edycji nie stanowig wzoru kolorystycznego, moga stanowic jedynie
punkt odniesienia dla Maszynisty offsetowego.

Jezeli ZAMAWIAJACY nie dostarczy certyfikowanych prooféw, to druk odbywa sie do wspéi-
rzednych Lab barw pierwszorzedowych i przyrostu punktow okreslonych przez norme ISO
12647-2, dla danej grupy papieru.

Na kolorystyke druku ma wplyw wybrany przez ZAMAWIAJACEGO surowiec. Jezeli biel su-
rowca nie spelnia zalozen kolorystyki ISO 12647-2 WYKONAWCA zastrzega sobie prawo moz-
liwej rozbieznos$ci kolorystycznej.

Na kolorystyke ma réwniez wplyw uszlachetnianie produktu typu: lakier UV, lakier dysper-
syjny, lakier soft touch, folia btysk/ matt.

W zwiazku z trudnosciag odwzorowania barw na papierach niestandardowych (np. barwio-
nych) WYKONAWCA zaleca osobistg akceptacje druku. Trudno$¢ w odwzorowaniu barwy
wystepuje rowniez przy uzyciu kolor6w PANTONE poddrukowanych kolorami CMYK.

3.3 Sposob dostarczenia materialow cyfrowych
3.3.1 Prepress Portal

Pliki do produkcji poligraficznej nalezy dostarczac siecig internetowa przy uzyciu portalu Pro-
grafix Prepress Portal, korzystajac z narzedzi w nim zawartych. Serwis dostepny jest pod adre-
sem: http://pp.prografix.pl

Dane umozliwiajace dostep — login (nazwa uzytkownika) i haslo sg udostepniane przez pracow-
nika Biura Obstugi Klienta (BOK) obstugujacego Panstwa firme.

W celu zalozenia nowego konta w systemie, prosze przekazac do pracownika BOK obstuguja-
cego Panstwa firme nastepujace dane:

o imieinazwisko osoby, dla ktorej konto ma by¢ zalozone,

o nazwa firmy,

o adres e-mail i numer telefonu.

Zalogowanie sie w portalu mozliwe jest za po$rednictwem popularnych przegladarek internetowych.
3.3.2 Serwer FTP

Materialy cyfrowe mozna réwniez dostarczy¢ przy uzyciu protokotu FTP (File Transfer Protocol)
na adres ftp://ftp.prografix.pl

Dane umozliwiajgce dostep do serwera - login (nazwa uzytkownika) i hasto sg przekazywane
przez pracownika BOK obstugujacego Panstwa firme.

Zalacznik do Ogélnych Warunkéw Realizacji Zaméwien na Produkcje Materiatéw Poligraficznych przez Prografix Sp. z o.o.
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3.3.3 Poczta elektroniczna

Pliki mozna przesyla¢ e-mailem do pracownika BOK obstugujacego Panistwa firme. Maksymalna
wielko$¢ e-maila z zalgcznikami wynosi 15 MB.

3.4 TUwagikoncowe dotyczace przygotowania materialow wyjsciowych

3.4.1

Niedotrzymanie terminu dostarczenia plikéw produkcyjnych moze spowodowac opdznie-
nie ekspedycji gotowego produktu, za ktére wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci.

3.4.2

WYKONAWCA kazdorazowo weryfikuje poprawnos¢ przekazanych przez zamawiajacego
materialéw, jednak nie gwarantuje, iz wszystkie bledy i niezgodnosci w stosunku do po-
wyzszej specyfikacji zostana zauwazone.

3.4.3

WYKONAWTCA nie bierze odpowiedzialnosci za poprawnos¢ przeniesienia na formy drukowe
plikow przygotowanych niezgodnie z zaleceniami zawartymi w niniejszej specyfikacji oraz za-
wierajacych obiekty pochodzace bezposrednio lub posrednio z programu coreldraw, autocad.

WYKONAWCA nie ponosi odpowiedzialnosci za bledy wynikajace z niewlasciwego przygotowa-
nia materialow wyjsciowych do druku, w tym m.in:

uzycia przezroczystosci,

niewlasciwej kolejnosci pagin,

niewlasciwego umieszczenia stron wakatowych,

niewlasciwego przygotowania stron rozkladowych we wnetrzu,

poltozenia obiektdw i tekstow,

odwzorowania kolorystyki przy druku bez podstaw kolorystycznych,

odwzorowania kolorystyki przy zastosowaniu materialéw kolorowych na stronach druko-

wanych w czerni,

odwzorowania kolorystyki oraz konncowego efektu w nastepstwie niewlasciwego doboru su-

roweca,

rozhieznos¢ kolorystyczna wynikajaca z zastosowania przestrzeni barwnej RGB w pliku na-

kladowym,

bledéw ortograficznych, gramatycznych i redakcyjnych w tresciach,

estetyki wykonania projektu,

uzycia grafik w obnizonych rozdzielczos$ciach,

braku wzmocnienia czarnych apli pozostatymi kolorami,

czarnych obiektéw tekstowych rozseparowanych na 4 kolory.

3.4.4

Wszystkie dodatkowe operacje majace na celu dostosowanie plikow do zgodnosci ze spe-
cyfikacja i wszystkie zmiany wykonane przez wykonawce na Zyczenie zamawiajacego trak-
towane s3 jako dodatkowa usluga za oplata®.

! Wedtug kosztu prac graficznych z cennika Prografix
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4. Podstawowe wytyczne jakosciowe produkcji
4.1 Informacje og6lne

Finalny produkt powinien zosta¢ wykonany zgodnie z umowa oraz wymaganiami przekaza-
nymi przez ZAMAWIAJACEGO z zachowaniem norm drukarskich oraz introligatorskich.

Na konicowe odchylenie wykonywanych materialéw poligraficznych wzgledem specyfikacji
sklada sie suma dopuszczalnych odchylen na poszczegdlnych procesach technologicznych
niezbednych do ich wykonania.

W kolejnych punktach przedstawione sg tolerancje parametrow poszczegolnych procesow,
bedace wynikiem naturalnych zjawisk zachodzacych w procesach technologicznych.

4.2 Proces druku

4.2.1 Certyfikowany proof (wzdr kolorystyczny)

Informacje odnos$nie wymagan dla certyfikowanego proofa zostaly opisane w §4 OWRZ.
4.2.2 Akceptacja proby kolorystycznej przez ZAMAWIAJACEGO

Akceptacja odbitki drukarskiej przez ZAMAWIAJACEGO odbywa przy maszynie offsetowej po
weczedniejszym uzgodnieniu z Pracownikiem BOK ze strony WYKONAWCY. WYKONAWCA
moze odmowic¢ mozliwosci akceptacji bezposrednio przy maszynie, wtedy akcept odbywa sie
w budynku firmy w obszarze biurowym, w dedykowanym do tego oSwietleniu poligraficznym,
zdefiniowanym w §4 pkt.4 OWRZ.

Maszynista offsetowy dokonuje korekty wartosci zawartych w plikach zgodnie z zZyczeniem
ZAMAWIAJACEGO, jednak poruszajgc sie w AE nie przekraczajacej 5 jednostek wzgledem ISO
12647-2:2013.

ZAMAWIAJACY akceptuje i podpisuje przynajmniej 2 arkusze, ktére stanowig wzor kolory-
styczny dla Maszynisty offsetowego.

Pozostale informacje dotyczace akceptacji odbitki drukarskiej zostaly opisane w §4 OWRZ.
4.2.3 Kolorystyka w druku offsetowym

Tabela 1 Tolerancja parametru AE w druku offsetowym

Parametr Akceptowalne Nieakceptowalne
AE <5 >5

Warunki pomiaru w trakcie druku:
- czarne podioze,

- iluminant D50, 0.45/ 45.0

- brak filtréw UV,

- brak filtra polaryzujacego,

- MO,

- XRGA.

Zgodno$¢ kolorystyczna tondéw aplowych i zrastrowanych jest zgodna z wytycznymi normy ISO
12647-2:2013, CURVE A, CURVE B.

Pozostale informacje dotyczace kolorystyki w druku offsetowym zostaty opisane w §4 OWRZ.

Zalacznik do Ogélnych Warunkéw Realizacji Zaméwien na Produkcje Materiatéw Poligraficznych przez Prografix Sp. z o.o.

Strona 10



PG X

RAFI

4.2.4 Pasowanie kolorow

Tabela 2 Dopuszczalne odchylenie pasowania koloréw kolejno po sobie nadrukowywanych na
$rodku arkusza:

Akceptowalne Nieakceptowalne
<0,16 mm >0,16 mm

Ze wzgledu na stosowane systemy pasowania na maszynach drukujacych oraz sposéb pracy
maszyn mozliwe sa chwilowe przekroczenia wskazanej powyzej tolerancji pasowania kolorow.

4.2.5 Pasowanie stron

Tabela 3 Dopuszczalne odchylenie pasowanie stron arkusza

Akceptowalne Nieakceptowalne
<lmm >1 mm

4.2.6 Druk z zastosowaniem koloréw dodatkowych Pantone.

Podczas druku odbitka poddawana jest kontroli densytometrycznej natezania nasycenia koloru
oraz poréwnywana z aktualnym wzornikiem Pantone.

4.2.7 Perforowanie podczas druku

Tabela 4 Pasowanie perforacji nakladanej w linii z drukiem dla perforacji wzdtuznych i po-
przecznych

Akceptowalne Nieakceptowalne
<2mm >2 mm

4.2.8 Druk z uzyciem lakierow

Za prawidlowa warstwe lakieru offsetowego, dyspersyjnego, UV uznaje sie warstwe, ktéra nie
posiada ubytkéw na powierzchni przeznaczonej do lakierowania.

Ze wzgledu na specyfike druku offsetowego moze wystapi¢ zjawisko falowania papieru.
WYKONAWCA dolozy wszelkich staran aby zminimalizowac to zjawisko, jednakze nie moze za-
gwarantowac jego calkowitej eliminacji.

Tabela 5 Dopuszczalne odchylenie pasowania lakieru wzgledem obrazu

Akceptowalne Nieakceptowalne
<1,0 mm >1,0 mm

4.2.9 Pasowanie stron w procesie druku cyfrowego kolorowego

Tabela 6 Dopuszczalne odchylenie stron arkusza

Akceptowalne Nieakceptowalne
<1,5 mm >1,5 mm
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4.3 Proces krojenia

Tabela 7 Dopuszczalne odchylenie podczas procesu krojenia arkuszy na pojedyncze uzytki:

Akceptowalne Nieakceptowalne
<1,0 mm >1,0 mm

4.4 Proces falcowania
4.4.1 Odchylenie linii }Jamu wzgledem oczekiwanego usytuowania (na kazdym zlamie).

Tabela 8 Dopuszczalne odchylenie stron w skladce wzgledem siebie i pomiedzy soba:

Akceptowalne | Nieakceptowalne
Skladka 4 strony bez bigi < 0,5 mm >0,5 mm
Skladka 4 strony z bigiem <1,0 mm >1,0 mm
Skladka 8 strony < 1,5mm >1,5 mm
Skladka 12 strony < 1,5 mm >1,5 mm
Skiladka 16 strony < 1,5 mm >1,5 mm

4.4.2

Tabela 9 Odchylenie linii perforacji wzgledem oczekiwanego usytuowania.

Akceptowalne Nieakceptowalne
<1,0 mm 1,0 mm

4.4.3

Podczas procesu falcowania moga wystepowac zjawiska wynikajace z m.in. przyjetych grama-
tur papierdw, technologii (np.: brak bigi, silne pokrycie farba, ilo$¢ }amoéw przekraczajaca 4 pa-
nele w lamach réwnolegtych):

odpryskiwanie farby, pekanie w grzbiecie, gdy nie zostanie zastosowany big,

pekanie lakieru UV w miejscu tamu,

zastosowanie kartonu do produkcji z uzyciem kleju moze skutkowac niedoklejaniem produk-

tow w odleglosci do kilkunastu mm od linii famu.

zagniatanie papieru w obrebie tamu podczas falcowania na lamy krzyzowe.

Za nieprawidlowo wykonany wyréb po procesie falcowania uznaje sie taki, ktéry posiada za-
gniecenia/ marszczenia papieru uniemozliwiajace poprawne odczytanie tresci i/ lub grafiki nie
wynikajace z naturalnych zjawisk dla danej operacji.

WYKONAWCA zaleca zastosowanie bigi, ktéra zmniejsza ryzyko wystgpienia pekania w miej-
scach zlamow (falcéw) - odpryskiwania farby, zwlaszcza dla papieru o wysokich gramaturach
powyzej 150 g/m2.

WYKONAWCA dolozy wszelkich staran aby zminimalizowa¢ ww. zjawiska, jednakze nie moze
zagwarantowac calkowitej ich eliminacji.

4.5 Klejenie w procesie falcowania

Tabela 10 Odchylenie linii i dlugosci klejenia wzgledem oczekiwanego usytuowania.

Akceptowalne Nieakceptowalne
<2,0 mm >2,0 mm

W przypadku zastosowania papieru o niskiej gramaturze, w miejscu klejenia moze powstac
zjawisko falowania papieru.
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WYKONAWCA dolozy wszelkich staran aby zminimalizowa¢ ww. zjawisko, jednakze nie
moze zagwarantowac catkowitej jego eliminacji.

NA KONCOWE ODCHYLENIA WYKONYWANYCH OPERAC]I SKLADAJA SIE ODCHYLENIA
DANEGO PROCESU ORAZ POWSTALE PODCZAS PROCESOW POPRZEDZAJACYCH JAK NP.:
DRUK, KROJENIE.

4.6 Oprawa zeszytowa
4.6.1

Poprawnie wykonana oprawa zeszytowa charakteryzuje sie tym, iz:
zszywKi trwale utrzymujag polaczenie skladek,
zagiecie zszywek nie powoduje rozrywania sie sktadek wewnatrz produktu,
ilo$¢ zszywek odpowiada zamoéwieniu,
catkowita dlugos¢ zszywek nie powoduje nakladania sie krawedzi,
format gotowego produktu zgadza sie z zamowieniem?.

4.6.2

Tabela 11 Dopuszczane odchylenia w oprawie zeszytowej wzgledem zamodwienia.

Parametr Tolerancja
Polozenie zszywki w kierunku +-0,5 mm
prostopadlym do linii grzbietu
Polozenie zszywki w kierunku */-2mm
rownoleglym do linii grzbietu
Format netto produktu wzgle- */-2mm
dem zamodwienia
Prostokatno$¢ produktu */-1mm

4.6.3

W przypadku wykonywania oprawy oczkowej za nieakceptowalne uwaza sie¢ przesuniecie
w zszywkach oczkowych, ktére powoduje zwiekszenie lub zmniejszenie odleglosci miedzy
zszywkami, uniemozliwiajgce swobodne wpiecie ich do segregatora.

Rodzaj, rozstaw oraz ilo$¢ zszywek powinien poda¢ ZAMAWIAJACY przed rozpoczeciem reali-
zacji zlecenia przez WYKONAWCE.

NA TOLERANCJE WYSTEPUJACE W PROCESIE OPRAWY ZESZYTOWE] SKLADA SIE SUMA
ODCHYLEN POPRZEDZAJACYCH PROCESOW.

4.7 Oprawa klejona miekka
4.7.1
Poprawnie wykonana oprawa klejonej miekkiej charakteryzuje sie tym, iz:

klej trwale utrzymuja polaczenie kartek,
format gotowego produktu zgadza sie z zamdéwieniem?.

2Z uwzglednieniem podanych przez WYKONAWCE tolerancji.
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4.7.2

Tabela 12 Dopuszczane odchylenia w oprawie zeszytowej wzgledem zamowienia.

Parametr Tolerancja
Klejenie boczne +/-1 mm
Szeroko$¢ grzbietu +/-1,5 mm
Format netto produktu wzgle- +/-1 mm
dem zamowienia
Prostokatnosc produktu +/-1 mm

4.7.3

Rodzaj kleju (np. PUR, EVA) powinien poda¢ ZAMAWIAJACY przed rozpoczeciem realizacji zle-
cenia przez WYKONAWCE.

NA TOLERANCJE WYSTEPUJACE W PROCESIE OPRAWY KLEJONEJ MIEKKIE] SKEADA SIE
SUMA ODCHYLEN POPRZEDZAJACYCH PROCESOW.

4.8 Proces lakierowania UV metoda sitodruku
4.8.1

Minimalna szeroko$¢ linii lakieru to 1mm.

4.8.2

Rodzaj lakieru (np. select, 3d) powinien poda¢ ZAMAWIAJACY przed rozpoczeciem realizacji
zlecenia przez WYKONAWCE.

4.8.3

Tabela 13 Dopuszczane odchylenia w lakierowaniu UV wzgledem arkusza wzorcowego

Rodzaj lakieru Tolerancja
UV apla +/- 0,5mm

UV select +/- 1mm
UV 3D +/-1,5 mm

4.8.4

Dodatkowe nieakceptowalne niezgodnos$ci w procesie lakierowania:
Lakier nieutwardzony - klei sie przy dotyku,

Lakier niezwigzany z podlozem - peka po zgieciu arkusza lub odchodzi przy potarciu bez
warstwy farby.
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4.8.5

Zastosowanie lakieru UV:

Moze wplywac na zmiane odcienia koloréw,
moze pekaé w miejscu bigowania.

Zastosowanie lakieru UV 3D:

moze powodowac odgniecenia lakieru na drugiej stronie arkusza,
przy linii szerszej niz 10mm moze powodowac¢ efekt zapadania sie lakieru od krawedzi do
$rodka

Wykonawca nie zaleca stosowac lakieru 3D w jednej apli na duzych powierzchniach — gdyz moze
sie on “zapa$¢” i efekt nie bedzie zadowalajacy; im wieksza powierzchnia, tym wieksze zagroze-
nie dotyczace wad powierzchniowych.

Lakieru 3D nie nalezy stosowac¢ na liniach ciecia, bigach oraz w miejscu skladania.

NA TOLERANCJE WYSTEPUJACE W PROCESIE LAKIEROWANIA UV SKLADA SIE SUMA
ODCHYLEN POPRZEDZAJACYCH PROCESOW.

4.9 Proces sztancowania
49.1

W procesie sztancowania konieczne jest wykonanie mostkdw umozliwiajacych prowadzenie ar-
kusza po wykonaniu nacie¢. Szerokos$¢ i ilo$¢ mostkow determinuje ksztalt wycinanego pro-
duktu oraz gramatura papieru.

4.9.2

Tabela 14 Dopuszczalna tolerancja perforowania, bigowania, ttoczenia dla linii teoretycznej
wzdluznej i poprzecznej

Akceptowalne Nieakceptowalne
< 1,0 mm* >1,0 mm

*na kazdej linii/ na kazdej bidze

4.10 Termofoliowanie

4.10.1

Prawidlowo wykonany proces termofoliowania charakteryzuje sie kompletnoscia sktadowych
i brakiem dziur na powierzchni foli, natomiast akceptowalne sg wady termofoliowania (peche-

rze powietrza) na powierzchni nie wiekszej niz 2mm.

Ze wzgledu na brak mozliwosci ciaglej kontroli poprawnosci nalozenia foli przyjmuje sie, iz
w nakladzie mogg pojawic sie produkty majace wade w postaci dziur na foli.

4.10.2

Tabela 15 Dopuszczalna tolerancja - termofoliowanie
Akceptowalne Nieakceptowalne
<5 % nakladu >5 % nakladu

Zalacznik do Ogélnych Warunkéw Realizacji Zaméwien na Produkcje Materiatéw Poligraficznych przez Prografix Sp. z o.o.

Strona 15



PG X

RAFI

4.11 Wiercenie

Tabela 16 Dopuszczalna tolerancja wiercenia

Akceptowalne Nieakceptowalne

Przesuniecie wzgle- < 1,0 mm >1,0 mm
dem krawedzi
Rozstaw otworéw <1,0 mm >1,0 mm

W przypadku wiercenia za nieakceptowalne uwaza sie przesuniecie otworow, ktére powoduje
zwiekszenie lub zmniejszenie odleglo$ci miedzy otworami, uniemozliwiajace swobodne wpiecie
materialow poligraficznych do segregatora.

ZAMAWIAJACY powinien poda¢ WYKONAWCY $rednice otwordw, ich rozstaw oraz potozenie.
4.12 Insertowanie
Za nieprawidlowo wykonany wyrdb w procesie insertowania uznaje sie taki, w ktérym stwier-
dzono:
brak lub nadmiar insertéw,
uszkodzone inserty (o ile nie stanowig materialu powierzonego Klienta, dopuszczonego
przez Klienta do zastosowania),
inna lokalizacja insertu niz zawarta w zamowieniu.
4.13 Inkjet
4.13.1

Tabela 17 Dopuszczalna tolerancja odchylenia nadruku Inkjet w obszarze przeznaczonym na
jego wykonanie

Akceptowalne Nie akceptowalne
<5Smm >5 mm

4.13.2

Za prawidlowo wykonany uznaje sie nadruk, ktéry zostal umieszczony i skonfigurowany zgod-
nie ze specyfikacja oraz mozliwe jest odczytanie wszystkich jego sktadowych.

4.14 Braki do nakladu

W przypadku braku do naktadu lub wykryciu egzemplarzy wadliwych przez ZAMAWIAJACEGO
w ilodci nie przekraczajacej wartosci podanych w tabeli 18 (brak do nakladu) reklamacja nie
zostanie uwzgledniona.

Brak do nakladu wykryty podczas ostatniego procesu produkcyjnego, jednakze mieszczacy sie
w przyjetych normach zostanie zgloszony ZAMAWIAJACEMU przed wysylka z jednoczesna ko-
rekta faktury o powstaly brak.

Tabela 18 Braki do nakladu (kompletnos$¢ nakladu lub ilo$¢ brakow w nakladzie, w tym row-
niez egzemplarzy wadliwych).

NAKLAD ODCHYLENIE
MAKSYMALNE
<50.000 1,5%
>50.000 - 200.000 1,0%
>200.000 0,5%
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WYKONAWCA zastrzega sobie mozliwo$¢ wystepowania réznic +/-2 sztuki w opakowaniu.
4.15 Kryteria akceptacji wyrobow/ dostaw

4.15.1

Zanieprawidlowo wykonany uznaje sie wyrdb posiadajacy niezgodno$¢ wydruku (m.in. plamki,
odbicia, rysy) i/ lub mechaniczna (m.in. zagniecenie) uniemozliwiajgca poprawne odczytanie
tresci i/ lub grafiki.

4.15.2

Dostawe uznaje sie za zgodnag, gdy naklad zostaje dostarczony w calosci badz braki mieszcza sie
w tolerancjach okres§lonych w tabeli 18 (brak do nakladu).
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5 Standard Baz Danych

Informacje konieczne do wyslania bazy dla Prografix
5.1 Protokd! przekazania baz danych.

5.2 Akceptowane formaty baz danych:

csv, txt — pliki tekstowe
xls - pliki MS Excel
xml - pliki xml

dbf - pliki dbf

inne — po konsultacji

5.3 Wymagania dotyczace poszczegolnych formatow:
5.3.1 Pliki tekstowe — w standardzie CSV

Wymagana informacja dotyczaca znaku bedacego separatorem poszczegélnych pol, oraz znaku
bedacego kwalifikatorem pola, ktéry otacza wartosci w pliku tekstowym.

Ograniczenia:
a. W przypadku bazy, w ktdrej nie ma kwalifikatora tekstu, nie mozna stosowa¢ zadeklarowa-
nego separatora wewnatrz kolumny (pola).
Przyklad:
Ustalony separator - ;
Poprawna baza:
Jan;Kowalski;ul.Drogowcow 16;39-200;Debica
Jan;Kowalski;ul.Drogowcéw 16;39-200;Debica
Jan;Kowalski;ul.Drogowcow 16;39-200;Debica

Niepoprawna baza!:

Jan;Kowalski;ul.Drogowcdow; 16;39-200;Debica

Jan;Kowalski;ul.Drogowcow 16;39-200;Debica

Jan;Kowalski;ul.Drogowcéw 16;39-200;Debica

(znak separatora wystepuje wewnatrz pola przy jednoczesnym braku kwalifikatora tekstu).

b. W przypadku bazy z kwalifikatorem tekstu nie mozna stosowac tego kwalifikatora wewnatrz
pola rekordu.

Przyklad:

Ustalony separator - ;

Ustalony kwalifikator - ,,”

Niepoprawna baza!:

»Jjan”;”Kowalski”;”ul.Drogowcow ,,16”;”39-2007;”Debica”

»jan”;”Kowalski”;”ul.Drogowcow 16”;”39-200”;”Debica”

»Jan”;”Kowalski”;”ul.Drogowcow 16”;”39-2007;”Debica”

(znak kwalifikatora tekstu wystepuje wewnatrz pola objetego tym samym kwalifikatorem).

c. Kazdy rekord musi posiadac taka sama liczbe pol oddzielonych separatorem.
d. W przypadku okres$lenia kwalifikatora tekstu kazde z pol musi by¢ w nim zawarte.
5.3.2 Pliki Microsoft Excel - xIs

a. Kazda komorka w arkuszu powinna by¢ sformatowana jako pole tekstowe.
b. Arkusz nie powinien zawiera¢ zadnych operac;ji filtrujacych, sortujacych itp.
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5.3.3 Pliki Microsoft Access — dbf

a.

Wymagana informacja odnosnie kodowania znakéw niezbednego do poprawnego wyeks-
portowania bazy do pliku w standardzie CSV.

5.3.4 Pliki XML

Poprawny plik powinien zawiera¢:

a.

Deklaracje XML, ktdra musi by¢ umieszczona na samym poczatku pliku (nie moze by¢ po-
przedzona np. komentarzem) oraz musi posiadac atrybut version (dopuszczalne wartosci to
1.0 albo 1.1) oraz opcjonalnie atrybuty.

encoding — deklaruje zestaw znakdw uzywanych w dokumencie XML, wartos$cia domys$lna
jest kodowanie UTF-8 w systemie Unicode.

Musi zawiera¢ dokladnie jeden element gléwny zwany root element.

Kazdy element musi zaczynac sie znacznikiem poczatku elementu np. <data> oraz konczyc
identycznym znacznikiem konica elementu np. </data>.

Nazwy elementéw moga zawierac znaki alfanumeryczne (litery a-z, A-Z oraz cyfry 0-9), oraz
3 znaki interpunkcyjne (podkreslenie _, acznik -, kropka).

Nazwy elementow nie moga zaczynac sie od znaku tacznika -, kropki, czy cyfry. Dodatkowo
nie moga zaczynac sie od xml, XML, xML itp. (wielko$¢ liter bez znaczenia).

Elementy mozna zagniezdzac¢ w sobie i wtedy kazdy element znajdujacy sie wewnatrz in-
nego elementu jest nazywany "dzieckiem" tego elementu, a element wewnatrz ktérego znaj-
duja sie inne elementy zwany jest "rodzicem" tych elementow.

Kazdy element moze zawierac atrybuty, ktore definiuje sie w znaczniku poczatku elementu
np. atrybutem elementu <customer age="45"> jest atrybut o nazwie potw oraz wartosci yes.
Wartosci atrybutéw podaje sie w cudzystowach albo apostrofach (pojedynczych cudzysto-
wach).

Informacje, ktore zawiera element musza by¢ zapisane pomiedzy znacznikiem poczatku
ikorca elementu.

W danych, atrybutach oraz nazwach elementéw nie moga pojawiac sie niektdre znaki. Przy-
kladem moze by¢ znak mniejszosci (<), lub ampersand . Jesli np. chcemy wstawic znak mniej-
szosci (<) wpisujemy zamiast niego sekwencje &lt; znak ampersand — &amp; znak wiekszosci
(>) &gt;.

W dokumencie XML mozemy wykorzystywa¢ komentarze, ktére zaczynaja sie znakami:
<l--, a konczg: -->. Przyklad: <!-- To jest komentarz -->,.

Przykladowy plik:

<?xml version='1.0' encoding="UTF-8'?>
<customers>
<customer age="45">
<name>imie</name>
<surname>nazwisko</surname>
</customer>
</customers>

5.4 Informacje dodatkowe:

5.4.1 Dla jednej kampanii, bazy powinny posiada¢ jedng jasno okreslona strukture.
5.4.2 Bazy wielojezyczne powinny by¢ eksportowane w standardzie Unicode, co wyeliminuje

bledne kodowanie znakow.

5.4.3 Opis nagléwkoéw bazy musi pozwalaé na jednoznaczne zidentyfikowanie kazdego z pdl

bazy.

POWYZSZE INFORMACJE POZWOLA NA DOBRE PRZYGOTOWANIE BAZY DANYCH.
BLEDNIE PRZYGOTOWANA BAZA DANYCH ZWIEKSZA KOSZTY USLUGI.
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